
POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

1. INFORMACIÓN PARA EL USUARIO 

La Excma. Diputación Provincial de Alicante, como Responsable del 
Tratamiento, le informa que, según lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679, 
de 27 de abril, (RGPD) y en la L.O. 3/2018, de 5 de diciembre, de protección de 
datos y garantía de los derechos digitales (LOPDGDD), trataremos sus datos tal y 
como reflejamos en la presente Política de Privacidad. 

En esta Política de Privacidad describimos cómo recogemos sus datos personales 
y por qué los recogemos, qué hacemos con ellos, con quién los compartimos, 
cómo los protegemos y sus opciones en cuanto al tratamiento de sus datos 
personales. 

Esta Política se aplica al tratamiento de sus datos personales recogidos por la 
Excma. Diputación Provincial de Alicante para la prestación de sus servicios. Si 
acepta las medidas de esta Política, acepta que tratemos sus datos personales 
como se define en esta Política. 

2. DATOS DE CONTACTO DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO. 

• Denominación social: Excma. Diputación Provincial de Alicante. 

• CIF: P0300000G 

• Domicilio: Avenida de la Estación,6 CP 03005 Alicante. Teléfono 965988900 

• E-mail: registro@diputacionalicante.es 

• Datos del Delegado de Protección de Datos: Oficina Provincial de 
Protección de Datos (OPPD) de la Diputación Provincial de Alicante, e-
mail: oficinapd@diputacionalicante.es. Teléfono 965988900 

3. PRINCIPIOS RECOGIDOS 

1. Los datos personales serán: 

 a) tratados de manera lícita, leal y transparente en relación con el interesado 
(«licitud, lealtad y transparencia»); 

 b) recogidos con fines determinados, explícitos y legítimos, y no serán tratados 
ulteriormente de manera incompatible con dichos fines. 

c) adecuados, pertinentes y limitados a lo necesario en relación con los fines para 
los que son tratados («minimización de datos»). 
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 d) exactos y, si fuera necesario, actualizados; se adoptarán todas las medidas 
razonables para que se supriman o rectifiquen sin dilación los datos personales 
que sean inexactos con respecto a los fines para los que se tratan («exactitud). 

e) mantenidos de forma que se permita la identificación de los interesados 
durante no más tiempo del necesario para los fines del tratamiento de los datos 
personales. los datos personales podrán conservarse durante períodos más largos 
siempre que se traten exclusivamente con fines de archivo en interés público, 
fines de investigación científica o histórica o fines estadísticos, de conformidad 
con el artículo 89, apartado 1, sin perjuicio de la aplicación de las medidas 
técnicas y organizativas apropiadas que impone el presente Reglamento a fin de 
proteger los derechos y libertades del interesado («limitación del plazo de 
conservación»). 

 f) tratados de tal manera que se garantice una seguridad adecuada de los datos 
personales, incluida la protección contra el tratamiento no autorizado o ilícito y 
contra su pérdida, destrucción o daño accidental, mediante la aplicación de 
medidas técnicas u organizativas apropiadas («integridad y confidencialidad»). 

4. FINALIDAD DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES 

En esta Entidad tratamos la información obtenida con la finalidad de poder 
tramitar los expedientes administrativos y las actuaciones derivadas de ellos. 

Igualmente tratamos la información obtenida con la finalidad de poder enviar a los 
interesados información de carácter general que pueda serles de utilidad. 

En su caso, finalidades más explicitas y concretas pueden indicarse en las 
cláusulas informativas incorporadas en cada una de las vías de toma de datos 
(formularios web, formularios en papel, locuciones, carteles y notas informativas) 
para supuestos concretos. 

5. PLAZO DE CONSERVACIÓN DE SUS DATOS 

Conservaremos sus datos personales desde que nos preste su consentimiento 
hasta su revocación o bien solicite su limitación del tratamiento. En tales casos, 
mantendremos sus datos bloqueados durante los plazos legalmente exigidos. 

Solicitada la supresión, se mantendrán bloqueados durante el tiempo necesario, y 
limitando su tratamiento, únicamente para alguno de estos supuestos, cumplir 
con las obligaciones legales/contractuales/normativa administrativa a que 
estemos sometidos y/o durante los plazos legales previstos para la prescripción 
de cualquiera responsabilidad por nuestra parte y/o el ejercicio o la defensa de 
reclamaciones derivadas de la relación mantenida con la persona usuaria. 



En otros casos, el plazo de conservación de los datos dependerá de lo 
especificado para cada tratamiento de datos personales. 

De conformidad con lo regulado en el artículo 26 de la LOPD-GDD será lícito el 
tratamiento por esta Entidad de los datos con fines de archivo en interés público, 
siempre cumpliendo con la normativa vigente de archivos y documentación. 

6. LEGITIMACIÓN Y DATOS RECABADOS 

El consentimiento es una manifestación de voluntad libre, específica, informada e 
inequívoca de aceptación de dicho tratamiento. 

La legitimación para el tratamiento de sus datos podría ser el consentimiento 
expreso otorgado       mediante un acto positivo y afirmativo (rellenar el formulario 
correspondiente y marcar la casilla de aceptación de esta política) en el momento 
de facilitarnos sus datos personales. 

Al rellenar los formularios, marcar la casilla “Acepto la Política de Privacidad” y 
hacer clic para enviar los datos, o al remitir correos electrónicos a la Diputación 
Provincial de Alicante a través de las cuentas habilitadas al efecto, el Usuario 
manifiesta haber leído y aceptado expresamente la presente política de 
privacidad, y otorga su consentimiento inequívoco y expreso al tratamiento de sus 
datos personales conforme a las finalidades indicadas. 

Igualmente, la base legal para el tratamiento de los datos podría basarse en el 
cumplimiento de una misión que es realizada en interés público o en el ejercicio 
de poderes públicos, de conformidad con la ley 39/2015, de 1 de octubre, de 
Procedimiento Administrativo Común. 

Categorías de datos 

Los datos que se recaban se refieren a la categoría de datos identificativos, como 
pueden ser: Nombre y Apellidos, DNI, Teléfono, Dirección Postal, Empresa, Correo 
electrónico, así como la dirección IP desde donde accede al formulario de 
recogida de datos, así como cualquier otro dato necesario para los trámites 
administrativos solicitados. 

7. EXISTENCIA DE DECISIONES AUTOMATIZADAS 

Esta entidad puede tomar decisiones automatizadas basadas en la cobertura 
legal que le otorga el artículo 41 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen 
Jurídico del Sector Público. Sería cualquier acto o actuación realizada 
íntegramente a través de medios electrónicos en el marco de un procedimiento 
administrativo y en la que no haya intervenido de forma directa una persona. 

Deberá de regularse la toma de decisiones automatizadas en una normativa 
propia, definiendo en la misma las especificaciones, programación, 



mantenimiento, supervisión y control de calidad. Dicha normativa estará a 
disposición de los ciudadanos en la sede electrónica de esta Entidad.  

8. MEDIDAS DE SEGURIDAD 

Dentro de nuestro compromiso por garantizar la seguridad y confidencialidad de 
sus datos de carácter personal, le informamos que se han adoptado las medidas 
de índole técnica y organizativas necesarias para garantizar la seguridad de los 
datos de carácter personal y evitar su alteración, pérdida, tratamiento o acceso no 
autorizado, habida cuenta del estado de la tecnología, la naturaleza de los datos 
almacenados y los riesgos a que estén expuestos, según el Art. 32 del RGPD EU 
679/2016 y el Esquema Nacional de Seguridad (Real Decreto 311/2022, de 3 de 
mayo, por el que se regula el ENS). 

9. COMUNICACIÓN/CESIÓN DE DATOS PERSONALES 

Los datos pueden ser comunicados a empresas relacionadas con la Excma. 
Diputación Provincial de Alicante para la prestación de los diversos servicios en 
calidad de Encargados del Tratamiento. 

Los datos se comunicarán a otras Administraciones Públicas siempre que sea 
necesario para cumplir con los fines enumerados anteriormente, siempre que 
exista normativa legal que lo ampare. 

10. EJERCICIO DE DERECHOS 

Cualquier persona tiene derecho a obtener información sobre si en esta Entidad 
se están tratando sus datos personales o no. 

Las personas interesadas tienen derecho a acceder a sus datos personales, al 
plazo de conservación de sus datos, incluso a obtener una copia de los datos 
objeto del tratamiento. 

Asimismo, tiene derecho de rectificación de los datos si son inexactos. (Por 
ejemplo, puede solicitar una rectificación de su domicilio, un cambio de nombre, 
etc.). 

Los interesados tienen derecho a la limitación del tratamiento, para ello deberán 
de solicitarlo al responsable, el cual deberá de suspender el tratamiento de los 
datos cuando los ciudadanos soliciten la rectificación o supresión de sus datos, 
hasta que se resuelva su solicitud. 

Los interesados podrán ejercer el derecho de supresión (derecho al olvido) 
siempre que se den las circunstancias enumeradas en el RGPD y según lo 
regulado en el artículo 15 de la LOPD-GDD. 



El afectado puede ejercer el derecho de oposición al tratamiento, siempre por 
motivos relacionados con su situación personal, con la excepción del que se 
acredite un interés legítimo, o sea necesario para el ejercicio o defensa de 
reclamaciones. Igualmente, cuando el tratamiento tenga por objeto la 
mercadotécnica directa. 

El interesado tendrá derecho a la portabilidad a obtener los datos en un formato 
estructurado, de uso común y de lectura mecánica, y a transmitirlos a otro 
responsable del tratamiento cuando el tratamiento esté basado en el 
consentimiento o se efectúe por medios automatizados. 

Los interesados podrán ejercer los derechos enumerados en los párrafos 
anteriores, a través de los formularios disponibles en la sede electrónica de esta 
entidad o remitiendo a la misma un escrito por correo postal. 

Puede ejercer estos derechos enviando comunicación, motivada y acreditada, a la 
dirección del Delegado de Protección de datos señalada al comienzo de la Política 
de Privacidad. También tiene derecho a presentar una reclamación ante la 
Autoridad de control competente (www.aepd.es) si considera que el tratamiento 
no se ajusta a la normativa vigente. 

11. INFORMACIÓN LEGAL 

Los requisitos de esta Política complementan, y no reemplazan, cualquier otro 
requisito existente bajo la ley de protección de datos aplicable, que será la que 
prevalezca, en cualquier caso. Esta Política está sujeta a revisiones periódicas y la 
Excma. Diputación Provincial de Alicante puede modificarla en cualquier 
momento. Cuando esto ocurra, le avisaremos de cualquier cambio y le pediremos 
que vuelva a leer la versión más reciente de nuestra Política y que confirme su 
aceptación. 

 


